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Bienvenida Somos Personas

Hacla una justicia digital,
inclusiva y sustentable

omo Presidente de la Corte Suprema, es un honor

presentarles la Memoria del Poder Judicial 2022, que

refleja la labor realizada por todas las personas que

integran la Corte Suprema, Cortes de Apelaciones,
tribunales de primera instancia, la Corporacion Administrativa del
Poder Judicial y la Academia Judicial.

Este periodo estuvo marcado por el trabajo de los tribunales de
justicia en un contexto nacional, marcado por los efectos de la post
pandemia, lo que obligd a redoblar los esfuerzos para brindar un
servicio de justicia oportuno, cercano y de calidad a las personas.

Lapandemiatuvoimpactosimportanteseneltrabajodelostribunales
de justicia del pais, dada la gran cantidad de causas judiciales
acumuladas en las distintas materias, lo que ha significado un
aumento importante en las cargas de trabajo, que se han enfrentado
con profesionalismo, dedicacion y esmero.

En este sentido, quiero agradecer a todas las personas: ministros
y ministras, jueces y juezas, funcionarios y funcionarias del Poder
Judicial, la Corporacion Administrativa y la Academia Judicial,
quienes se adaptaron oportunamente a este nuevo escenario y
se comprometieron con brindar una justicia de calidad, incluso en
situaciones excepcionales como lo que enfrentamos.

En términos de gestion jurisdiccional durante 2022 ingresaron a los
tribunales de primera instancia 2.468.942, sin incluir exhortos, lo que
representa un aumento de 14,31% respecto del afo anterior.

Los ingresos durante este mismo periodo en las Cortes de
Apelaciones alcanzaron las 840.405 causas, lo que representd un
incremento de 186% respecto al afo 2021.

El ingreso de causas en la Corte Suprema alcanzé las 171.875
causas, lo que representa un aumento de un 76%. principalmente,
por el explosivo aumento de recursos de proteccion interpuestos
contra isapres.

En este contexto, quiero resaltar la labor realizada por la Corte
Suprema, las Cortes de Apelaciones, los tribunales del pais, la
Corporacion Administrativa del Poder Judicial y los distintos Comités
de la Corte Suprema (Personas, Modernizacion y Comunicaciones),
quienes se comprometieron con sus quehaceres y alcanzaron
diferentes logros durante este afo.

Asimismo, el Poder Judicial enfrenté adecuadamente Ia
implementacion de nuevas leyes, asociadas a los retiros de las
AFP y bonos de clase media; la ley 21.378 de Monitoreo Telematico
de Agresores VIF; la ley 21.389, que crea el Registro Nacional de
Deudores de Alimentos; la ley 21.302, que establecio el Servicio
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Nacional de Deudores de Alimentos y la ley 21.302, que creo el Servicio
Nacional de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia.

Ademas, a nivel estratégico se avanzo en la implementacion de una
nueva planificacion estratégica para el Poder Judicial para el proximo
quinquenio (2021-2025), con avances y desafios en diferentes areas
como infraestructura, modernizacion, tecnologia, acceso, personas,
comunicacion y vinculacion con la comunidad.

En el area de Infraestructura, deseo destacar la inauguracion del nuevo,
moderno y sustentable centro de justicia de La Serena, ubicado en el
casco historico de la ciudad. Esta obra concentra los servicios de los
juzgados de Familia, Letras del Trabajo y el 1°, 2° y 3° Juzgados de
Letras y permite atender a una poblacion de mas de 820 mil personas
de dicha region del pais.

Se trabajo intensamente y pese a las complejidades propias de este afio
en la construccion de los nuevos Centros de Justicia de Los Angeles
y Chillan y del nuevo y moderno edificio de la Academia Judicial en
Santiago.

Asimismo, destacan los avances constructivos del Centro de Judicial
de Temuco, el Juzgado RPP de Osorno y las nuevas licitaciones del
nuevo Juzgado de Familia de Concepcion, el Centro de Justicia de Los
Angeles, el Tribunal de Familiay Laboral de Arica, los disefios de la nueva
Corte de Apelaciones de Puerto Montt, el Juzgado de Letras y Garantia
de Putaendo, Juzgado de Letras y Garantia de Rio Bueno, Juzgado de
Letras y Garantia de Isla de Pascua y el Juzgado de Cobranza Laboral y
Previsional de Santiago.

En el ambito de las nuevas tecnologias fue relevante el uso masivo de la
Oficina Judicial Virtual, de nuevas mejoras al Portal de Tramite Facil y la
extension de ConectaPjud, que alcanzo las 600.000 atenciones durante
el afo. Ademas del uso de la firma electronica avanzada y de mas de
videoconferencias para audiencias remotas.
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Asimismo, se trabajo en el uso de nuevas tecnologias asociadas
a la inteligencia artificial, el uso de plantillas electronicas y de la
ciberseguridad, con una mirada puesta en la transformacion digital.

En apoyo a los tribunales fue relevante la creacion de los Coordinadores
de Juzgados Civiles y el aumento en la dotacion de consejeros técnicos
en 49 juzgados del pais, debido a la implementacion de la Ley 20.876 y
laLey 21.017.

Asimismo, la continuacion del proceso de implementacion de la Ley
21.057 de entrevistas videograbadas a nifos, nifias y adolescentes
(NNA) y la Ley 21.017 aprob¢ fortalecer tribunales del pais de distintas
competencias, con mas de 110 jueces y juezas y apoyo de funcionarios.

En materia de igualdad de género y no discriminacion quiero destacar la
labor realizada a través de la consolidacion de la Politica de Géneroy No
Discriminacion; el trabajo realizado en Derechos Humanos y la difusion
de los protocolos de atencion de grupos vulnerables, como parte de los
logros implementados este afo.

Ademas, de destacar el programa “Justicia Movil”, una flota de buses
especialmente acondicionados para entregar informacion y orientacion
judicial a las personas, que durante 2022 realizaron mas de 3.000
atenciones y el servicio de traduccion en linea para tribunales, que se
encuentra implementado en todo el pais y permite la realizacion de
traducciones simultaneas en distintos idiomas.

Durante este afo se ha trabajado en la implementacion de la politica de
sustentabilidad del Poder Judicial, a través de la obtencion de nuevas
certificaciones de disefio y construccion sustentable para tribunales y
centros de justicia; la adopcion de un convenio para el uso de energia
eléctrica limpia y renovable en el sistema eléctrico de 67 tribunales y
avanzar en el uso eficiente de recursos como agua, electricidad, papel,
reciclaje y combustible.
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Finalmente, quiero agradecer a todos quienes han sido parte de estos
hitos y logros, convirtiéndose en protagonistas del devenir del Poder
Judicial, aportando a la construccion de una justicia cada vez mas
digital, inclusiva y sustentable.

Afectuosamente,

Juan Eduardo Fuentes Belmar
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Mejorar nuestra gestion
para alcanzar una mejor

justicia

s un honor para mi dirigirme a ustedes en esta Memoria

Institucional del Poder Judicial 2022 para informar vy

dar cuenta de los logros y desafios alcanzados por la

Corporacion Administrativa del Poder Judicial durante
este ano.

Antes que todo, quiero comenzar por agradecer la confianza y
el trabajo realizado por el presidente de la Corte Suprema, Juan
Eduardo Fuentes, y de los ministros y ministras que conforman el
Consejo Superior de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial:
Maria Angélica Repetto, Mario Carroza, Maria Teresa Leteliery Diego
Simpertigue, y de todo el equipo directivo y profesional que integra
esta institucion de mas de 1.100 personas repartidas desde Arica a
Punta Arenas.

En 2022, la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, a través
de su nivel central y las 17 administraciones zonales de todo Chile,
ejecutd bajo el alero del Plan Estratégico del Poder Judicial 2021-
2025, un programa de iniciativas en las areas de Infraestructura,
Tecnologia, Finanzas, Recursos Humanos, Servicio, Acceso Yy
Sustentabilidad.

Durante este ejercicio, la ejecucion presupuestaria del Poder Judicial
alcanzo al 31 de diciembre del 2022, los MS646.912.016, alcanzando
el 99,53% del total del presupuesto del Poder Judicial, lo que nos
posiciona dentro de las instituciones del Estado mas eficiente en el
uso de los recursos publicos.

Nuestra institucion ha sido pionera en el uso de nuevas y
mejores tecnologias, adaptandonos a los desafios que impone la
administracion de justicia en Chile.

El ano 2022 no fue una excepcion. Los efectos de la pandemia
ocasionada por el coronavirus, que se tradujo en la acumulacion de
causas, nos obligd a extremar los esfuerzos por entregar un servicio
de calidad. Asimismo, nos enfrentamos a la implementacion de
nuevas leyes, que tuvieron impacto en la gestion de los tribunales.

Este ano hemos puesto un especial interés en mejorar nuestra
labor y cuidar a las personas, implementando nuevas tecnologias,
promoviendo el teletrabajo y llevando adelante todas las medidas
de autocuidado y prevencion para proteger la salud de las personas
que trabajan y asisten a tribunales.
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asisten a tribunales.
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La Corporacion Administrativa del Poder Judicial enfrentd la
implementacion de diversas leyes que impacté fuertemente en el
trabajo de los Tribunales de Familia, asociados a los retiros de los
fondos de pensiones y bonos de clase media,; laley 21.378 de Monitoreo
Telematico de Agresores VIF; laley 21.389, que creo el Registro Nacional
de Deudores de Alimentos; la ley 21.302, que establecio el Servicio
Nacional de Deudores de Alimentos y la ley 21.302, que establecio el
Servicio Nacional de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia.

Esteafo seinauguro el Centro de Justicia de La Serenay el nuevo edificio
de la Academia Judicial en Santiago y la construccion de los nuevos
Centros de Justicia de Los Angeles y Chilldn. También los avances
constructivos de diversos tribunales y centros de justicia repartidos en
diferentes zonas del pais, a demas de los procesos de conservacion de
las viviendas judiciales y del Palacio de Tribunales.

En cuanto a la gestion electronica y atencion a distancia, se han abierto
permanentes desafios y oportunidades de mejoras para el Poder
Judicial.

La Comision de Apoyo a la Tramitacion Electronica, presidida por el
ministro Sergio Mufioz, ha ejercido con decision el liderazgo en este
ambito, destacandose dentro del ano pasado el fortalecimiento de la
plataforma Conecta, de mejoras en la Oficina Judicial Virtual y del portal
Tramite Facil.

En el area de Recursos Humanos, quiero destacar el fortalecimiento
de las iniciativas orientadas a mejorar la formacion, capacitacion y la
calidad de vida de las personas que integran el Poder Judicial. .
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Durante el periodo se avanzo de manera importante en materia de
sostenibilidady cuidado del medioambiente y se obtuvo pre acreditacion
del Programa Estado Verde para el edificio central de la CAPJ.

Asimismo, se obtuvieronnuevas certificaciones endisefioy construccion
sustentable y mas de 20 se encuentran en proceso de acreditacion.
También se establecié un convenio para el uso de energias renovables
en el sistema eléctrico de 67 tribunales y se avanzo en la elaboracion
del cuarto reporte de sostenibilidad del Poder Judicial.

Finalmente, hemos instaurado un enfoque mas colaborativo entre
los distintos organismos del Poder Judicial, de manera de trabajar en
sintonia con otras instituciones del Estado y mejorar

Estos logros han sido posibles gracias a la dedicacion y profesionalismo
de cada una de las personas que integran la Corporacion Administrativa
del Poder Judicial, a quienes quiero ofrecerles mis mas sinceros
agradecimientos.

Afectuosamente,

Ricardo L. Guzman Sanza
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Comprometidos con
el proceso constitucional

urante 2022, la asociacion intervino en el primer proceso

constituyente conforme al texto “Jurisdiccion y Nueva

Constitucion” avalados por una trayectoria de mas de

30 afos en la reflexion, estudio y propuestas para la
gran reforma organica pendiente desde el retorno de la democracia
y acodados por nuestros asociados en reiteradas asambleas
ordinarias anuales en materia de gobierno judicial y disefio
institucional de la judicatura. En ese documento se propone la figura
de un organo técnico auténomo y gobierno judicial separado de la
Corte Suprema, de integracion mixtay paritario orientado a fortalecer
la Independencia Judicial.

El desafio asumido a finales de 2022, cuando toma posesion la nueva
directiva de la Asociacion Nacional de Magistradas y Magistrados, es
incidir decisivamente en el proceso constitucional que se iniciaria en
enero de 2023, instalando en dicho proceso los aspectos centrales
de los acuerdos gremiales en materia de gobierno judicial emanados
de la Convencion Nacional de Puerto Varas, celebrada entre los dias
30 noviembre al 3 de diciembre 2022. T tales conclusiones abordaron
materias relativas a la separacion de funciones jurisdiccionales de
las extra jurisdiccionales radicadas en las Cortes de Apelaciones
y Corte Suprema, en aplicacion del articulo 82° de la Constitucion
del '80, presencia mayoritaria en la organica de gobierno judicial e
inamovilidad hasta los 75 afios, entre otras.

En el mes de diciembre del afio 2022 vy, el mismo dia de asumir la
nueva directiva nacional, se comenzo a trabajar en la necesidad de
poner en practica la garantia de Irreductibilidad o Intangibilidad de
las remuneraciones de los magistrados y magistradas, manteniendo
reuniones y participacion en la Comision de Hacienda de la Camara
de Diputadas y Diputados como en la del Senado de la Republica,
logrando finalmente sostener ese principio en parte al conseguir un
porcentaje del reajuste para el sector publico. Ademas, se obtuvo
un protocolo de acuerdo, suscrito por la Comision de Hacienda del
Senado con el Ejecutivo, para sostener en lo demas los ingresos
mediante dos etapas del afio 2023.

Este compromiso ocupara la agenda gremial durante el afio 2023,
pues ocupa un espacio central en las prioridades asumidas por la
directiva que presido y que emana del mandato que los asociados
nos dieron en las urnas y de la consulta formulada en el marco de
la tramitacion de la ley de reajuste del sector publico, en la que casi
700 jueces y juezas se pronunciaron otorgando una amplia mayoria
para la defensa de la irreductibilidad.

Por su parte, las juezas y jueces asociados trabajaron al interior de
nuestra organizacion en siete comisiones tematicas de trabajo para
el estudio técnico de las materias de su competencia. Los insumos
que resultan de cada comision son extraordinariamente valiosos
a la hora de dar respuesta a consultas de diversa procedencia y
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constituyen elnucleo paraeltrabajo asociativo, yaque es através deellas
que asociadas y asociados pueden participar y contribuir activamente
con el gremio y los temas en los que se involucra y compromete sus
esfuerzos, lo que se vuelca en nuestro contacto con autoridades, la
academia y los medios de comunicacion.

En materia de relaciones internacionales, nuestra asociacion participo
en diversas actividades en el seno de los organismos regionales y
globales que integramos: la Unidn Internacional de Magistrados (UIM)
y la Federacion Latinoamericana de Magistrados (FLAM), que se
desarrollaron de manera presencial.

Las tareas para el afio 2023 y el futuro del Poder Judicial estan
intimamente relacionadas, pues en el proceso constitucional en
curso que culmina a fines de este afio se definira la fisonomia de la
Judicatura de las proximas décadas. No cejaremos en ocupar todas las
herramientas disponibles para aportar con nuestro acervo y nuestras
reflexiones en todos los espacios posibles, para ello necesitamos el
concurso de todos y todas.

La asociacion y sus prioridades se definen entre todos y trabajaremos
arduamente para conseguir que la democracia interna se fortalezca.

Mariela Hernandez Acevedo
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Un gremio que crece
pensando en la eficienciay
un mejor servicio judicial

| afo 2022 fue un periodo de decisiones para el futuro de la

Asociacion Nacional de Profesionales de la Administracion

del Poder Judicial, APRAJUD, pueslos cambios provocados

por la pandemia de Covid-19 hicieron que se adoptaran
nuevas formas de trabajo y se orientaran los esfuerzos en cuidarnos
y cuidar a nuestros mas de 1.100 asociados y asociadas.

APRAJUD es una asociacion gremial que representa a los y las
profesionales del Poder Judicial, en todos los tribunales en sus
diferentes jurisdicciones, a lo largo de todo el pais, en las unidades
laborales y también en la Corporacion Administrativa del Poder
Judicial.

Al ser la voz y representacion de los y las profesionales de la gestion
del servicio judicial, APRAJUD en 2022 tuvo como desafio principal
mantener la atencion a los intervinientes y publico en general con |a
tramitacion de las causas, en un periodo de transicion sanitaria por
los efectos de la pandemia.

En esta linea, APRAJUD vel6 por mantener los altos estandares de
servicio,usando principalmenteel sistematelematico oteletrabajo,en

todas sus modalidades. Esto permitié desarrollar sin inconvenientes
las audiencias junto a los sistemas de turnos para las actividades
presenciales definidas como absolutamente necesarias en todos
los tribunales del pais, pensando siempre en un retorno gradual al
funcionamiento normal en cada jurisdiccion.

Para APRAJUD, lo mas destacable de este periodo fue el nivel
de debate, organizacion, elaboracion de propuestas y accion
de incidencia del gremio en la discusion constitucional que se
abrid con la convencion y que actualmente se replica con el
Consejo Constitucional, donde también hemos llevado nuestros
planteamientos.

APRAJUD cree firmemente que la Gobernanza Judicial debe contar
con una real separacion de las labores jurisdiccionales de las
administrativas, para que tengamos gestores de la administracion
en las instancias y procesos de toma de decision, para que no
haya en Chile un gobierno de jueces para jueces sino que, en una
integracion con voz y voto, las y los profesionales puedan aportar
sus experiencia y metodologias a un mejor, moderno y mas eficiente
servicio judicial.
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Las lecciones de estos ultimos dos afnos llaman a que APRAJUD vele
por un retorno al trabajo presencial gradual a las funciones y tratar de
mantener las labores telematicas que llegaron para quedarse y que
buscamos que se regule como lo establece el Acta 41-2020 de la Corte
Suprema.

Otro de los desafios como gremio es que en 2023 y 2024 finalmente
logremos la ansiada y anhelada nivelacion de remuneraciones que
afecta a mas de 450 asociados y asociadas, donde estamos buscando
se termine con el desequilibrio en la escala de sueldos.

Enesamismalinea,endiciembre de 2022, APRAJUD trabajo fuertemente
en que losy las profesionales no fueran excluidos del reajuste del sector
publico en un 12%, por los nocivos efectos de la inflacion. Y, en union
con otros gremios del sector justicia, llevo al compromiso del Gobierno
de enviar un proyecto de ley a fines de julio de 2023 que compense esta
alza durante el afio 2023 tras los acuerdos en la Comision de Hacienda
del Senado a fines de 2022.

Asimismo, APRAJUD ha buscado en la Comision de Remuneraciones,
gue se conforma para estos efectos, que se dé una prorroga del sistema
de incentivo al retiro y también perseguir el reajuste general de nuestras
remuneraciones congeladas hace mas de 15 afios. También promover
que exista una ESCALA UNICA DE SUELDOS en el Poder Judicial para
poder nivelar las erroneas asignaciones o la falta de homologacion de
cargos respecto de sus rentas para las y los funcionarios del Poder
Judicial y de Corporacion Administrativa del Poder Judicial.

Y en nuestra labor gremial interna, durante 2022 nuevamente tuvimos
elecciones nacionales. Como siempre, buscamos democratizar las
funciones sindicales con la activa participacion de nuestras unidades
regionales, en todo el pais, para que se empoderen en sus roles
dirigenciales y permitan tener una mayor cobertura e incidencia en los
temas que nos convocan a representar a mas de 1.100 profesionales
en todo el territorio nacional.

Bienvenida Somos Personas

APRAJUD, sus dirigentes y todos sus asociados y asociadas, estan
absolutamente comprometidos en mejorar elaccesoy laadministracion
de la justicia en Chile, con una mirada técnica y propositiva, con ideas
innovadoras y nuevos métodos de gestion. Siempre pensando en el
bien colectivo, porque un mejor servicio judicial fortalecera a tener una
mejor resolucion del conflicto social, y por ende incrementara la calidad
de democracia en el pais.

Patricio Aguilar Paulsen
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Desafios pendientes para

lograr el pleno cumplimento

de nuestra mision

s importante reconocer que la Asociacion Nacional de
Consejeras y Consejeros Técnicos del Poder Judicial de
Chile, ANCOT, es una asociacion gremial que agrupa a
profesionales de la Psicologiay el Trabajo Social, que nace
y se forma con la creacion, por ley, del cargo de Consejeros Técnicos
en los Juzgados de Familia (Ley 19.968). Hasta entonces existia la
Asociacion Nacional de Asistentes Sociales, reconocida dentro y
fuera del Poder Judicial por su gran trabajo gremial, aportes a la
profesion, cohesion, calidad profesional y personal de sus asociados.

Es importante relevar que nuestros objetivos son velar y promover
el mejoramiento de las condiciones de trabajo y economico de
sus asociados y asociadas, procurando el perfeccionamiento
profesional y la especializacion constante, fomentando la
cooperacion e intercambio cientifico y profesional. Nuestra funcion
técnica, especializada y de alto compromiso a los fendmenos
psicosociales y las dinamicas a las cuales los Tribunales de Familia
se ven enfrentados y donde el consejo técnico ejerce una accion
relevante, que esta sustentada en normas legales principalmente
en la entregada por el legislador en la Ley 19.968, como en otras
asociadas y que hacen cada vez mas indispensable la participacion
de esta funcion en los tribunales mencionados.

Desde nuestra mirada debe reconocerse desde los actores internos
y externos del Poder Judicial que la creacion de los Tribunales de
Familia a través de la Ley 19.968 significd un paso fundamental
en el avance de una instancia judicial cuyos procedimientos
permitieran abordar la resolucion de los conflictos de familia desde
una perspectiva integral y con un enfoque multidisciplinario. Por
otro lado, significo el establecimiento de un proceso respetuoso de
las disposiciones contenidas en la Convencion de los Derechos del
Nino.

En el centro del quehacer de estas relevantes instancias
jurisdiccionales han estado los consejos técnicos y las y los
profesionales que laboran en ellos. Lo anterior, en cumplimiento de
las disposiciones contenidas en dicha ley, en particular a su articulo
5° que definié como su principal funcion la de “asesorar, individual
0 colectivamente a los jueces en el analisis y mejor comprension
de los asuntos sometidos a su conocimiento, en el ambito de su
especialidad”. Como gremio, estamos convencidos que ha sido esta
labor la que ha marcado un antes y un después en este ambito.

Hoy nos destacamos como profesionales altamente especializados
enasesoraralamagistraturade familiaenlos aspectos psicosociales
delos asuntos aresolver. Y esta especializacion se ve refrendada por
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Es importante relevar que nuestros objetivos
son velar y promover el mejoramiento de
las condiciones de trabajo y econdmico de
sus asociados y asociadas, procurando el
perfeccionamiento profesional y la especializacion
constante, fomentando la cooperacion e
intercambio cientifico y profesional.
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un hecho evidente: somos los Unicos profesionales del Poder Judicial,
a los cuales la propia ley les obliga a contar con formacion postgradual
universitaria.

No obstante, sucesos recientes nos recuerdan que existen diversos
aspectos de nuestra labor cuya comprension debe ser difundida y
profundizada en diversos espacios de toma de decisiones. Al respecto,
como auxiliares de administracion de justicia y asesores psicosociales
deseamos aportar en la identificacion de los desafios pendientes para
lograr el pleno cumplimento de nuestra mision, siempre es estricto
cumplimiento de nuestros deberes a la par de un estricto respeto a
los derechos humanos y laborales de los cuales somos merecedores.
Algunos de estos desafios son los siguientes:

a) Relevar la importancia de nuestro rol de asesor por sobre otras
funciones administrativas. Al respecto, es necesario recordar que
tras un extenso estudio y trabajo coordinado con el Departamento
de Desarrollo Institucional (DDI) de la Corporacién Administrativa
del Poder Judicial y la entonces Ministra Rosa Maria Maggi, el Pleno
de la Corte Suprema dict6 la AD-1909-2015, en la cual recomienda
a los juzgados con competencia en familia “ajustarse a las
normas legales y a las directrices sentadas o envueltas en las
actas emanadas por esa Corte y abstenerse de encomendar a
dichos profesionales cualquier otra tarea que no se encuentre
en debida relacion con las funciones asociadas a sus cargos”.

b) Se debe subsanar la evidente falta de norma legal que haga
imperativo el pronunciamiento por parte de la magistratura
respecto a las opiniones técnicas emitidas por algin miembro
del Consejo Técnico en relaciéon con un caso determinado. Aun
cuando la Ley de Familia contempla el rol de asesor del consejo
técnico y, especifica como requisito la especializacion académica
eninfanciay familia, la asesoria a la magistratura es esencialmente
facultativa, lo que impide que las decisiones judiciales en este
ambito consideren obligatoriamente los aspectos psicoldgicos y
sociales involucrados. Incluso, pese a que hoy la asesoria técnica
no es vinculante para el juez de familia pudiendo fallar en contra de
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dicha opinion, estimamos que dicho fallo deberia necesariamente
incorporar un pronunciamiento explicito sobre las razones por las
cuales no comparte la correspondiente opinion del profesional
miembro del consejo técnico.

c¢) Es necesario reforzar y establecer una justicia humana, empatica
y respetuosa de los tiempos que cada conflicto de familia e
infantojuvenil requiere en particular. La politica de administracion
de la judicatura, si bien ha conllevado aumentos sustantivos en la
productividad delostribunales, al privilegiar lamejora deindicadores
estadisticos en el ambito de los juicios de familia, ha generado una
disminucion del tiempo razonablemente requerido para atender
cada caso en singular. Esta situacion se hace especialmente
gravosa en los casos en los cuales, por su complejidad, se requiere
una dedicacion especialmente extensa.

d) Es necesario extender la presencia de los consejos técnicos a
otros ambitos e instancias judiciales. Estimamos que, por su
especial relevancia, la consejeria técnica no puede circunscribirse
exclusivamente a los Tribunales de Familia. Los avances en
ambitos relacionados a la declaracion de NNA victimas de delitos
por medio de las entrevistas video grabadas, salas de entrevistas
especializadas, responsabilidad penal adolescente, entre otros,
requiere de la misma asesoria interdisciplinaria que en la judicatura
de familia. Resulte esencial que el aporte psicosocial plasme las
decisiones jurisdiccionales tanto en la justicia penal, asi como en
los tribunales de segunda instancia, pues en justamente en estos
ultimos en donde se requiere la mas alta fundamentacion legal pero
enriquecida a la vez con el aporte experto de las ciencias sociales
para asegurar el resguardo integral de derechos.

e) Se requiere un esfuerzo de capacitacion que dé cuenta de
los cambios sociales y legales experimentados en la ultima
década. Como gremio, estimamos este aspecto corresponde
a una necesidad imperiosa para jueces, juezas y las personas
profesionales miembros del consejo técnico debido al vertiginoso
cambio social experimentado en los ultimos afos y, en especial,
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producto de la complejidad que en relacion a su estructura y
dindmicas internas ha experimentado la familia como ente social.

f) Se requiere vencer la evidente asimetria que existe entre la
carga laboral de las personas miembros del Consejo Técnico
y la remuneracién asociada al cargo. Tal como fue altamente
fundamentado en el informe presentado a esta Alta Corte el
afio 2019 denominado “Fundamentos de la Asignacion de
Responsabilidad para los Consejeros y Consejeras Tecnicas del
Poder Judicial de Chile”, la asimilacion automatica del nuevo rol al
escalafon existente previamente de asistentes sociales significo
una asimetria de origen entre la productividad de este nuevo rol
y la remuneracion recibida. Peor aun, esta asimetria se ha ido
profundizando desde entonces debido a las diversas disposiciones
economico-administrativas dictaminadas por la Corte Suprema a
traves de diversos auto acordados y actas en las cuales se ha ido
paulatinamente aumentando las funciones a desarrollar por los
consejeros técnicos sin que ello conlleve mejoras coherentes en
materia salarial.

Atodo esto se sumalaley21.378, que asigna otras funciones al consejo
técnico, por lo que debieron adecuarse los procedimientos de cada
unidad jurisdiccional para dar cumplimiento a lo ordenado, preocupando
a nuestra asociacion gremial el impacto en la carga laboral que
actualmente estan inmersos las consejeras y los consejeros técnicos
del Poder Judicial, sobre todo por el aumento sostenido en el numero
de causas y complejidades en todas las materias, principalmente
en materias tan sensibles como lo es la violencia intrafamiliar y la
vulneracion de derechos que afectan a los nifios, nifias y adolescentes,
donde nuestro enfoque y mirada profesional con sustentos tedricos
y técnicos pertinentes para la comprension y resolucion de los
asuntos que se ponen en conocimiento de los tribunales a lo largo del
pais es prioritaria, carga laboral que se ha visto amplificada por las
modificaciones legales que se han verificado en el ultimo tiempo, tales
como, Ley N° 21.302 ( que crea el Servicio Mejor Nifiez), Ley N° 21.331
(de Reconocimiento y Proteccion de los Derechos de las Personas en
la Atencion de Salud Mental), Ley 21.430 de Garantias de la Nifiez y
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Adolescencia, como la AD 557-2022 que establece principalmente la
ampliacion de nuestra jornada laboral, todas modificaciones que han
generado mayores recursos de tiempo, dedicacion y esfuerzo por parte
de cada consejero técnico sin venir acompafiado una disminucion
de otras funciones que ya estaban contempladas por la ley como en
distintos autos acordados antes referidos.

Por lo anterior es un desafio para el siguiente afio por parte de nuestra
asociacion que las nuevas asignaciones de funciones, requiere
movilizar una adecuacion por parte de todos los actores del sistema
judicial como necesariamente la revision de procedimientos y funciones
que actualmente se desarrollan en los tribunales, sobre todo para dar
efectivo cumplimiento a las funciones esenciales que estan dadas al
estamento del consejo Técnico por ley.

Eduardo Andrés Quijén Aravena
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Un nuevo directorio nacional

Bienvenida Somos Personas

con prioridades clave

| actual directorio nacional de la Asociacion Nacional de

Empleadas y Empleados del Poder Judicial, Anejud Chile,

asumio en abril de 2022 para cumplir con la conduccion del

gremio durante dos afos. Esta conformado en su totalidad
por dirigentes representantes de regiones e integrado como su
presidenta nacional, dofia Lilian Huanca Borja; como vicepresidenta,
dona Claudia Oporto Toledo; como secretaria, dofa Raquel Arias
Norambuena;, como tesorero, don Davis Riquelme Montoya; como
protesorera, dofia Jéssica Fuica Zufiga; como directora, dofia
Marianela Herrera Vera y como directores, don Manuel Alvarado
Alvarado, don Rodrigo Salinas Rivera y don Juan Carlos Hidalgo
Zepeda.

Elplandetrabajode Anejud, para este periodo, seenfocaentres areas:
derechos laborales y defensa gremial; modernizacion, participacion
y crecimiento; y, formacion, capacitacion y empoderamiento.
Ellas destacan los principales desafios que como directorio nos
propusimos y establecen la posicion del gremio sustentada en el
mandato y en el trabajo de los Ultimos afios.

Con nuestras bases acordamos trabajar en las mejoras salariales,
ya que son esenciales para lograr una vida digna para nuestras y
nuestros socios. Por ello, hemos emprendido negociaciones en

pos de una mejora en las remuneraciones. Durante el afio 2022, el
directorio nacional se fij6 como desafio abrir el didlogo con todos
los actores politicos (Gobierno/ Parlamento y Corte Suprema) para
instalar las principales solicitudes en materia laboral y salarial,
manifestando nuestras demandas vinculadas principalmente a
carrera funcionaria, mejoramiento salarial, condiciones laborales,
violencia y acoso laboral, y ley de incentivo al retiro.

Estas peticiones también fueron planteadas al Presidente de la Corte
Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar, en dos oportunidades: el
22 de junio y el 21 de noviembre de 2022. En la primera reunion,
expusimos la necesidad de adecuar el acta 41 para definir
correctamente la jornada laboral en régimen de teletrabajo y regular
el derecho a desconexion. En la segunda, instancia informamos a la
maxima autoridad del Poder Judicial que el gremio iniciaria un trabajo
con las bases para retomar las demandas salariales congeladas y
solicitar la prorroga de la vigencia del incentivo al retiro que caduca
en 2024.

En concordancia con lo anterior, Anejud conforma una Mesa de
Trabajo de Remuneraciones e Incentivo al Retiro compuesta por
dirigentes y dirigentes de base, elegidos en el Consultivo Nacional
de septiembre de 2022, instancia interna que trabajo arduamente en
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El plan de trabajo de ANEJUD, para este periodo,
se enfocd en tres areas: derechos laborales y
defensa gremial; modernizacion, participacion

y crecimiento; y, formacion, capacitacion y
empoderamiento.
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la revision de la propuesta que se estaba negociando en el afio 2019 y
que fue diligente a la hora de fijar sus objetivos, discutir las demandas y
plantear la necesidad de empezar a conversar con los distintos actores
involucrados en el proceso.

Para seguir reforzando la participacion de las bases y abordar aquellas
materias de interés gremial acordadas en convencion y consultivos
nacionales,ademas de la Mesa de Remuneraciones e Incentivo al Retiro,
se conformo la Mesa de Tribunales de Familia y la Mesa de Trabajo de
Ayuda Social que impuls6 la campafa solidaria para ir en ayuda de las
socias y los socios afectados por los incendios del sur.

Durante el periodo 2022, continuamos trabajando en cada una de
las mesas de trabajo y comisiones de la Corte Suprema, llevando
la voz de las empleadas y los empleados judiciales, relevando los
principales desafios asociados a la recarga laboral, al retorno seguro
a la presencialidad, como asi también, a deficiencias detectadas en
el ambito de la infraestructura, la tecnologia y falta de dotacion en
los tribunales, sobre todo en los Juzgados de Familia debido a la alta
demanda generada por las entrada en vigencia de leyes e iniciativas
gubernamentales. Al respecto, se hace referencia a algunas inquietudes
del gremio vinculadas al respeto del horario de atencion a publico en la
Oficina Judicial Virtual y el derecho a desconexion.

Tema relevante para esta asociacion es la realidad que viven decenas
de funcionarias judiciales que han sido y siguen siendo objeto de
violencia, acoso laboral y sexual. Debido a este tipo de situaciones,
nos sumamos al llamado del Comité Nacional de Mujeres de la
Internacional de Servicios Publicos (ISP)' para ratificar el Convenio
190 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre violencia y
acoso en el mundo del trabajo, bajo la consigna “La erradicacion de la
violencia empieza por casa’, slogan que fue parte del Dia Internacional
de la No Violencia el pasado 25 de noviembre. También, impulsamos

1 Internacional de Servicios Publicos (ISP), organizacion sindical global que relne a
todas y todos los trabajadores publicos del mundo y que trabaja en el multilateralismo temas
relativos al trabajo decente, los servicios publicos de calidad, las nuevas formas de empleo en la
era digital, la violencia en el mundo del trabajo, la inclusion y la participacion de las mujeres, los
jovenes, la comunidad LGBTI y los pueblos originarios, en los gremios y el mundo del trabajo,
entre otros temas.
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campafas para visibilizar la violencia y el acoso sexual, algo que no es
ajeno el Poder Judicial.

Por otro lado, respecto de la politica de alianzas, se vio materializada en
las acciones que se emprendieron en los comités internos de la Corte
Suprema. En este marco, los gremios se coordinaron para instalar sus
propias demandas como fue la solicitud de seguir ejerciendo labores
en modalidad de teletrabajo en aquellos casos especiales en que el
funcionario o la funcionaria judicial esté a cargo del cuidado de un hijo o
hija menor o con TEA, Sindrome de Down o enfermedad grave. También
sea cuidador de un progenitor no autovalente.

A nivel interno, fortalecimos, el Departamento Juridico de nuestro
gremio, con la capacitacion a las Anejud Regionales sobre el uso de Ia
plataforma de denuncia por acoso laboral y/o sexual y de esa manera,
poder responder eficazmente a la defensa gremial que nuestras socias
y SOCIOs requieran.

Por su parte, implementamos un plan de mantencion, abastecimiento
y mejoramiento de los centros vacacionales y hogar judicial de Anejud,
asi como también, se desarrolld un plan de tesoreria acorde a las
observaciones de la Convencion Nacional Ordinaria 2021.

Desde el eje de “trabajo, formacion, capacitacion y empoderamiento’,
durante el periodo, se promovio el Tercer Aho de la Escuela Sindical
“Luis Cerda Castro” y se puso énfasis en la formacion dirigencial,
con perspectiva de género y juventud sobre materias como violencia
y acoso, comunicacion, oratoria y liderazgo. Ademas, bajo el alero
del departamento de capacitacion interno, se puso en marcha la
subcomision de ciencia y tecnologia y la plataforma Anejud Responde,
instancia en que la dirigencia pueda resolver consultas a las socias y
los socios Anejud.

Lilian Huanca Borja
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El nacimiento de la

ANFUCAP]

ue en 2022, en particular el 6 de abril, cuando 333

funcionariosy funcionarias dela Corporacion Administrativa

del Poder Judicial (CAPJ) nos reunimos, nos volvimos a

encontrar presencialmente en dependencias de la CAPJ
nivel central y dimos vida a nuestra propia y primera asociacion
gremial. Sin duda ese es nuestro gran logro del afio 2022.

Ese alto numero no soélo nos permitio nacer, sino que posibilitd que
constituyéramos nuestra primera directiva provisoria con cinco
integrantes, algo inesperado, y que nos llend de orgullo por traspasar
con creces nuestros primeros pronosticos de participacion.

De alli en adelante solo buenas noticias: dimos charlas explicativas
de nuestro trabajo mediante videoconferencias en todo el pals;
abrimos un canal digital de adhesion y membresia para asi facilitar la
participacion de nuestros colegas de regiones; duplicamos nuestros
asociados; fuimos incorporados oficialmente en los comités de la
Corte Suprema; participamos en esos comités y en otras instancias
ad hoc de esa misma instancia. También dimos nuestro primer
discurso ante el Tribunal Pleno de la Corte Suprema en el contexto
de las jornadas de reflexion; participamos en la discusion de las
normas transitorias del proceso constituyente; realizamos nuestra
primera Asamblea Ordinaria; materializamos un proceso exitoso
para constituir nuestra directiva definitiva para el bienio 2022-
2024 con un altisimo porcentaje de participacion (85%) y mediante
un moderno proceso de votacion electronica; participamos en la

tramitacion de la ley de reajuste del sector publico; consultamos
a nuestras bases respecto a qué temas debiamos atender con
prioridad; logramos convocar a mas de 50 delegados de todas las
jurisdiccionesy departamentos de la CAPJ para participar en diversas
instancias y en especial para integrar las 5 mesas de trabajo que
estan desarrollando los temas que nos urgen como funcionarios
y funcionarias (carrera funcionaria, recursos humanos, estructura
CAPJ 2.0, teletrabajo ordinario y beneficios).

Asimismo, logramos establecer oportunamente un sistema de
asistencia juridica gratuita para nuestros socios y socias (apelacion
de calificaciones; anotaciones de demeérito; sumarios y no renovacion
de contrata) mediante la contratacion de abogados expertos en
derecho publico.

En suma, en pocos meses y durante todo el afo 2022, hemos
participado activamente en cada una de las tareas que nos hemos
propuestos, concentrados en las tareas de 2023 vy, en especial,
en preservar nuestra institucion en la discusion constitucional,
promoviendo el reconocimiento de nuestro trabajo que, desde 1990
y por mas de tres décadas, ha permitido modernizar y hacer mas
accesible lajusticia a la ciudadania.

Rodrigo Escudero Cardenas
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Fue en 2022, cuando 333 funcionarios y
funcionarias de la Corporacion Administrativa del
Poder Judicial (CAPJ) nos reunimos, nos volvimos
a encontrar presencialmente en dependencias de
la CAPJ nivel central y dimos vida a nuestra propia

y primera asociacion gremial.
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Mejoras en la formaciony

capacitacion

0 es facil resumir en pocas palabras lo que fue un intenso

afodetrabajoparala Academia Judicial. Como es natural,

la mayor parte de nuestros esfuerzos se concentraron

en el desarrollo de los cursos que tradicionalmente
ofrece nuestra institucion: los de formacion, perfeccionamiento y
habilitacion.

Respecto a los primeros -los de formacion- se concluyeron durante
el afno 2022 los programas 80 y 81 y se iniciaron los procesos de
seleccion para otros dos, los 82 y 83. Adicionalmente, se realizé una
completa revision del sistema de pasantias, aprobandose varios
ajustes, los que actualmente estan en proceso de implementacion.

En materia de perfeccionamiento, el afio 2022 fue el ultimo en que
solo pudimos ofrecer cursos en linea, realizandose 260 ejecuciones
de estos, para un total de 6.871 alumnos, lo que constituye un 50%
mas de destinatarios que el afio anterior. De esos, 33 correspondieron
a cursos nuevos construidos durante el afo. Adicionalmente, 58
programas dictados por instituciones externas fueron homologados.

Como es habitual, el programa de habilitacion realizd un curso para
preparar a 17 futuros ministros y ministras y fiscales y fiscalas.

Por otra parte, continué durante el afio el intenso trabajo para
capacitar en la nueva ley de entrevistas videograbadas, en atencion a
la entrada en vigencia de la tercera y final etapa de implementacion.
Con tal objetivo se realizaron 7 cursos basicos (para 225 alumnos),

8 cursos para preparar intermediadores (con 42 alumnos) y el
programa de formacién continua para estos (que logré la revalidacion
de 46 acreditaciones).

Pero esas no son las unicas actividades de capacitacion que realizo
la Academia Judicial. Con el fin de contar con una oferta variable
que le permita abordar con suficiente flexibilidad las diversas
necesidades de capacitacion de los y las funcionarios judiciales,
hemos ido conformando una bateria muy variada de actividades
y recursos. Entre otras, corresponde aqui mencionar las multiples
actividades de extension que realizamos, donde destacan 31
seminarios y charlas, con un total de 6.010 asistentes y 4 grupos de
reflexion para analizar con detencion temas y problemas de interés
judicial.

Un esfuerzo importante hemos dedicado a la produccion de recursos
de capacitacionjuridica, especialmente pensados enlas necesidades
judiciales en el pais. Durante el pasado afo se elaboraron 23 textos,
bajo la denominacion de “materiales docentes’, que abordan temas
muy variados, tanto juridicos como organizacionales. También se
desarrollaron 3 compilados normativos, que contienen un catastro
completo de la legislacion internacional y nacional en materias de
gran relevancia para el quehacer judicial. Igualmente, se elaboraron
117 reportes de actualizacion normativa y 7 capsulas con el mismo
fin.
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Esperamos que todo este trabajo, fruto del
esfuerzo del equipo profesional de la Academia
Judicial y de los y las docentes que colaboran
cotidianamente, bajo la conduccion de su Consejo
Directivo, redunde en funcionarios y funcionarias
judiciales mejor preparados y con mas
herramientas para el desarrollo de sus funciones.
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Mencion aparte merece el proyecto de guias para la conduccion de
audiencias, enlas cuales se contienen las mejores practicas judiciales de
unamaneraordenaday facilde consultar,asicomovideos,jurisprudencia
y modelos de resoluciones. Durante el aio 2022, se elaboraron nuevas
guias para los procedimientos, monitorio, simplificado, abreviado y la
audiencia de preparacion del juicio oral, todas ellas de tribunales de
garantiasy, en el caso de los laborales, para las audiencias preparatoria,
del procedimiento monitorio, de conciliacion y juicio.

Todos los recursos antes mencionados estan disponibles para consulta
y descarga, en forma gratuita y sin limitacion alguna, a través de la
pagina web de la Academia Judicial.

Esperamos que todo este trabajo, fruto del esfuerzo del equipo
profesional de la Academia Judicial y de los y las docentes que
colaboran cotidianamente, bajo la conduccion de su Consejo Directivo,
redunde en funcionarios y funcionarias judiciales mejor preparados
y con mas herramientas para el desarrollo de sus funciones vy, lo que
es el fin ultimo de estas acciones, en una mejor justicia para nuestros
compatriotas.

Juan Enrique Vargas Viancos
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